
Infos für den achtsamen Umgang mit meiner Hebamme

• Bitte zum Vorsorgetermin den Mutterpass parat haben
(nicht erst in den Untiefen der Tasche suchen wenn wir schon sitzen und anfangen wollen...)

•  SMS, Nachrichten   jeglicher Art   bitte   ausschließlich    wochentags in der Zeit von  09.00 
17.Uhr

• Beratung per Messenger
(seit März 2018 ist die DSGVO der EU auch in Deutschland in Kraft getreten – eine Beratung per WhatsApp 
ist seit dem nicht mehr möglich da es sich um einen US-Messenger-Dienst handelt.
Es gibt erfreulicherweise inzwischen einen kostenlosen Messenger-Dienst der die Vorgaben der DSGVO 
einhält – Signal ist einfach herunter zu laden – ich kann euch über diesen Messenger-Dienst beraten/begleiten

• Die vereinbarten Termine sind immer plus/minus 30 Minuten
(ein Hausbesuch kann unerwartet länger dauern,- der Verkehr im Pott ist auch alles andere als vorhersehbar -
ausser die Staus auf der A40 :-))) - es macht also keinen Sinn uns 5 Minuten nach dem vereinbarten Termin 
anzutexten um zu fragen ob oder wann wir kommen... - zumal wir während der Fahrt nicht antworten können 
–80.-€ und ein Punkt in Flensburg... :-)))

•  Termine die ihr   weniger als 24 Stunden  vorher absagt stelle ich euch privat entsprechend 
der HebGO in Rechnung
(für mich bedeutet das einen Verdienstausfall den ich nicht einfach mal eben durch einen anderen Termin 
ersetzen kann)

• Termine müssen manchmal von morgens auf abends oder umgekehrt oder komplett auf 
einen anderen Tag verschoben werden
(Dadurch dass ich auch Geburtshilfe mache steht nach einer durchgearbeiteten Nacht dann doch auch mal das 
ein oder andere Schläfchen an... - diese Flexibilität muss dann manchmal auch von euch mitgetragen werden, -
dafür hoffe ich auf euer Verständnis... :-)))

• Rückruf: Wenn ihr versucht mich telefonisch zu erreichen und ich gerade nicht ans Telefon 
gehen kann – dann habt bitte in der folgenden Zeit euer Handy bei euch damit ihr meinen 
Rückruf nicht verpasst
...da ich nie genau sagen kann wann ich zurück rufe, wäre es blöd wenn sich unsere Anrufe erfolglos 
gegenseitig wie ein Ping-Pong-Spiel durch den Tag ziehen...

• Bitte erfragt (im Falle einer Klinikgeburt) beim Klinikpersonal den voraussichtlichen
 Tag/Zeitpunkt eurer Entlassung  und teilt mir den zeitnah mit
(die Variante „Wir sind jetzt seit heute Mittag zu Hause – kannst Du dann nachher noch vorbei kommen?“ ist 
eine schlechte Idee – wie ihr wisst kann ich nicht mal eben kurzfristig bei meinem vollen Terminkalender 
einen Hausbesuch einschieben)




